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El Rio Mobile Home Park Co-op Inc., 2120 N. Pacific Ave. (831) 423-9494

EL RIO CONTACTOS DE EMERGENCIA
Evans Management Services (EMS) - 831-475-0335
(24 horas; fuera del horario de atencion, siga las instrucciones del contestador)

Personas responsables de los residentes: prestaran asistencia en caso de emergencia.
Principal: Erik Durkee, n.’ 44 — (831) 278-2383, durkstar@yahoo.com
Suplente: Scott Dunbar-Jansons n.° 84 (408) 202-7301, luckyladydylan@yahoo.com

Servicios de Emergencia del Condado de Santa Cruz 831-458-7150
495 Upper Park Road, Santa Cruz, CA

SI SUENA LA ALARMA EN LA ESTACION DE ELEVACION

Llame a Essential Operations: (831) 930-6089 (Terry, propietario). Si Terry no contesta,
llame a la oficina 24 horas: (831) 600-5528. A continuacion, llame a Evans
Management: (831) 475-0335

JHUELE A GAS?

1. Abandone la zona y llame al 911

2. A continuacion, acudiran los servicios de emergencia y ellos se pondran en contacto con PG&E
3. A continuacion, llame a Evans: (831) 475-0335

TELEFONO PUBLICO MAS CERCANO (teléfono publico 24 horas)
Aparcamiento de 124 Locust Street, en la esquina de Pacific y Locust.
El teléfono se encuentra en la pared al oeste de las ventanillas de caja.
Las llamadas al 911 son gratuitas; el resto de llamadas cuestan 0,50 $

EMISORAS DE RADIO DE EMERGENCIA

1080 AM (KSCO), 810 AM (KGO), 90.3 FM (KAZU)
TV: KSBW (Action News 8)

Prevision meteoroldgica local: weather.gov

SISTEMA DE NOTIFICACIONES DE EMERGENCIA POR SMS DE EL RiO
Pony Express: Ponte en contacto con el administrador de la propiedad para inscribirte:_
elrio@evans-management.com

NOTIFICACIONES DE EMERGENCIA DEL BARRIO DE N. PACIFIC/RIVER ST Registrese en
CRUZAWARE.org: reciba notificaciones por mensaje de texto o correo electronico
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INFORMACION DE CONTACTO NO URGENTE:

Policia de SC 471-1131 Notificar cortes de suministro a PG&E
(800) 743-5002
Departamento de 420-5280  Cortes en la linea fija 611
Bomberos de SC
Sheriff 454-7600 Cruz Roja 624-6921 0 462-2881
Ambulancia 423-7030 Centro de Control de Intoxicaciones
(800) 222-1222
Paramédicos 911 Derrame téxico (800) 424-8802
Forense 454-7790 Control de animales 454-7224

... fuera del horario de oficina (800)-471-1182

SERVICIOS PUBLICOS Y OTROS SERVICIOS:

Red de gas de El Rio JARSCO 475-0143

GAS (Sp 6y 7) PG&E (800) 743-5000
Electricidad PG&E (800) 743-5000
Agua [Compuerta de Santa Cruz Munic. Util 420-5160
River St.]

Basura Santa Cruz Munic. Util 420-5200
Lavanderia WASH (800) 421.6897
Comision de CPUC (415) 755-1447
Servicios

Publicos

Obras Publicas de Santa Cruz — oficina municipal 420-5160

CRUZ AWARE: https://www.santacruzcountyca.gov/or3.aspx (Zona SCZ-E017)
(Para inscribirse a recibir avisos sobre peligros en la vecindario o ciudad.)

Para obtener una copia del Plan de Emergencias de El Rio 2026, llame a Evans o
visite https://elriomobilehomepark.org.
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Plan de Preparacion para Emergencias de El Rio 2026

Primera parte: Respuesta ante emergencias de El Rio

Personas designadas como responsables

El Comité de Accion en Emergencias (EAT) ha identificado y formado a
personas residentes responsables que se han comprometido a prestar
ayuda en caso de emergencia.

Principal: Erik Durkee (n.° 44)

Suplente: Scott Dunbar-Jansons (n.° 84)

Personas responsables:

1. Estan familiarizadas con el Plan de Preparacion para Emergencias de El
Rio y los procedimientos de emergencia.

2. Viven en el parque.

3. Se les puede contactar por teléfono, mensaje de texto o correo electronico. 4.

Han recibido formacién para no manipular la tuberia principal de gas vy,
en su lugar, llamar al 911 si surge cualquier problema con el sistema de
gas.

5. Se les ha ensefiado a cortar la corriente en cualquiera de las tres
grandes cajas de fusibles.

6. Han recibido formacion para ayudar a los residentes a cerrar el gas y
otros servicios individuales.

7. Saben donde se encuentran las salidas de emergencia del parque y
se aseguraran de que las puertas de salida estén desbloqueadas y
libres de obstaculos en caso de evacuacion.

8. Prestaran asistencia en caso de evacuacioén (no tienen que evacuar
fisicamente a las personas).

NOTA: Cada hogar es responsable de crear y poner en practica su propio plan de preparacion
para emergencias y evacuacion. La direccion del parque, la Junta y los voluntarios de
emergencias no son responsables de evacuar fisicamente a los residentes ni de garantizar su
seguridad durante una emergencia.

Sistema de notificacion de emergencias de El Rio

» Se ha establecido un sistema de notificacion masiva por mensaje de texto (Pony Express).
Los residentes deben solicitar su inscripcion poniéndose en contacto con el administrador
de la propiedad.

Formulario de contacto de emergencia

» Se ha distribuido un formulario de contacto de emergencia a todos los residentes y esta
disponible en el apéndice de este documento. Los formularios cumplimentados se archivan
en la empresa gestora y se guardan copias en la oficina del complejo.

Mapa del complejo

» Se ha elaborado un mapa del complejo en el que se indican las ubicaciones de las tuberias
principales de gas y agua y de las cajas de fusibles, las herramientas necesarias, los
extintores, las bocas de incendio y todas las puertas y salidas.
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Disponibilidad del Plan de Preparacion para Emergencias (EPP) de El Rio

* En la puerta de la oficina y en los dos tablones de anuncios situados en
zonas céntricas hay un aviso en el que se informa a los residentes sobre como
solicitar una copia del «Plan de Preparacion para Emergencias de El Rio 2026». Los
residentes pueden obtener el documento visitando el sitio web de El Rio,
elriomobilehomepark.org, o solicitandolo a la administracion.

EVACUACION DE EL RIO

» Si es necesario evacuar El Rio parcial o totalmente, pongase en contacto con al
menos dos de sus vecinos para ayudar a difundir la noticia.

» Asegurese de que los vecinos mayores o con discapacidad que vivan cerca de
usted reciban ayuda. Ayudelos.

« Cada miembro de El Rio tiene una llave que abre las dos puertas peatonales
cerradas con llave del parque, y puede salir del parque por cualquiera de las
puertas o por la entrada principal.

+ La informacion de contacto para emergencias esta expuesta en la puerta de la
oficina del parque y en los dos tablones de anuncios comunitarios situados en
zonas céntricas de El Rio.

Nota: Cada hogar es responsable de elaborar y poner en practica su propio plan de
preparacion para emergencias y evacuacion. La administracion del parque, la Junta
y los voluntarios de emergencias no son responsables de evacuar fisicamente a los
residentes ni de garantizar su seguridad durante una emergencia.

Si es necesario evacuar parcialmente El Rio:

» Si asi lo recomiendan las autoridades locales, se podra indicar a los miembros de
El Rio que se refugien en el salén recreativo o en algun otro refugio comunitario
designado.

Si es necesario evacuar El Rio por completo: Evacuacion en vehiculo:

+ Se recomienda a los socios de El Rio que sigan las rutas indicadas en el mapa de
evacuacion, en la pagina 9. Los socios pueden utilizar ambos carriles en la salida
de North Pacific. La puerta trasera de River Street estara abierta para los vehiculos.
Este mapa de evacuacion se ofrece como guia para reducir la congestion en las
zonas mas pobladas del parque.

Si NO es posible la evacuacion en vehiculo:

» Seindicara a los miembros de El Rio que salgan a pie por la entrada principal o por
cualquiera de las puertas peatonales.

» Si hay riesgo inminente de inundacién o tsunami, se alertara a los residentes de El
Rio para que busquen terrenos mas elevados.

* Las rutas peatonales mas cercanas a terrenos mas elevados:

» Escalera de la avenida North Pacific que lleva a Mission Hill (junto al restaurante

mexicano Los Pinos). Nota: hay 70 escalones.

» Sunset Strip/River Street: utilice la puerta peatonal, cruce River Street y siga recto

cuesta arriba por Mora Street.
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Ruta de evacuacion para vehiculos
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Segunda parte: Guia de planificacion para la preparacién ante
desastres dirigida a los miembros individuales de la Cooperativa del
Parque de Casas Méviles El Rio

Introduccion

La caracteristica mas importante de cualquier hogar es algo que probablemente
no veas al cruzar la puerta. Pero podria salvarte la vida. Se trata de la
seguridad. La seguridad se presenta en todas las formas y tamafios: detectores
de humo; extintores; rutas de evacuacion; sistemas de calefaccion y eléctricos
cuidadosamente mantenidos; y saber qué hacer y adénde ir en caso de incendio,
inundacion, tornado u otros desastres. La clave para estar preparado en caso de
un desastre o una emergencia repentina es la planificacion previa y los
simulacros de practica.

Informacién de contacto de emergencia de El Rio: La seguridad de su

familia incluye mantener actualizados sus formularios de informacién de

contacto de emergencia de El Rio. Si cambia de numero de teléfono, de trabajo,
o si afade mascotas o miembros de la familia a su unidad de vivienda, por favor,
deposite su informacion actualizada en la ranura de alquiler. Hay un formulario
adjunto a este Plan que aparece en el Apéndice.

Plan de emergencia de preparacidén para desastres de su familia

La préxima vez que se produzca una catastrofe, es posible que no disponga de
mucho tiempo para actuar. Preparese ahora para una emergencia repentina.
Prepare ya un botiquin de primeros auxilios y un kit de suministros para
catastrofes para su hogar. Registrese en CRUZ AWARE en
santacruzcountyca.gov/or3.aspx y en el sistema de notificaciones por mensaje
de texto de El Rio para mantenerse informado de la evolucion de los
acontecimientos. Saber qué hacer en caso de emergencia es su mejor
proteccion y su responsabilidad. Aprenda a protegerse a si mismo y a su familia
planificando con antelacion. Para obtener mas informacion, puede ponerse en
contacto con nuestra oficina local de CAL-EMA y con la delegacion local de la
Cruz Roja Americana.

Lista de verificacién de procedimientos de emergencia

Reunase con su familia y comente por qué es necesario prepararse para los
desastres. Explique a los nifos los peligros del fuego, las condiciones
meteoroldgicas extremas y los terremotos, y planifique estrategias para los
miembros de su familia que puedan necesitar asistencia especial. Planifique
cdmo compartir las responsabilidades y trabajar juntos como un equipo. Puede
utilizar lo siguiente para crear su propio Plan de Respuesta a Emergencias:
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« Planifique una ruta de evacuacién desde cada habitacién de su autocaravana.

» Instale dispositivos de seguridad en su hogar, como detectores de humo y extintores.

« Discuta qué hara en caso de evacuacion. Elija dos puntos de encuentro en
caso de evacuacion o separacion: 1) un lugar cerca de su hogar; 2) un lugar
fuera del vecindario inmediato, por si no puede regresar a casa después de un
desastre.

« Si no te sientes seguro en tu autocar, plantéate trasladar a tu familia al
pabellon deportivo (si se considera seguro) o a un refugio comunitario
designado.

» Guarde los numeros de emergencia en sus teléfonos méviles.

« Elija a un amigo o familiar fuera del estado y a otro local para que los miembros
de la familia puedan llamar si se separan debido a un desastre (a menudo es
mas facil llamar fuera del estado que dentro de la zona afectada).

» Ensefie a los nifos cdmo y cuando llamar al 9-1-1 y a una persona de contacto de larga
distancia.

+ Ten a mano una radio a pilas para recibir informacion de emergencia.

« Ten a mano suficiente agua embotellada para beber y cocinar durante al menos
3 dias y hasta 2 semanas, si es posible. La Cruz Roja recomienda 3,8 litros por
persona y dia. Ten a mano lejia con cloro liquido para purificar el agua si no es
posible hervirla. 16 gotas de lejia por cada 3,8 litros de agua, o 8 gotas por cada
botella de 2 litros.

* Prepara un kit de emergencia que incluya pilas, material de primeros auxilios,
linternas, toallitas desinfectantes, un suministro de medicamentos para siete
dias, alimentos no perecederos, barritas proteicas, una herramienta multiusos,
un cargador de movil de repuesto, unas gafas de repuesto, mantas, mapas y
articulos de higiene personal.

» Guarde los documentos importantes en un recipiente resistente al agua y al
fuego. ° Realice un curso basico de primeros auxilios y RCP.

» Localice el fusible eléctrico principal, la caja de interruptores o la caja de
disyuntores, la tuberia principal de agua y la valvula de cierre de la tuberia
principal de gas natural de su casa moévil. Aprenda cémo y cuando cerrar el
suministro de estos servicios. Ensefe esto a todos los miembros responsables
de la familia. Mantenga las herramientas necesarias cerca de las valvulas de
cierre de gas y agua. Cierre los servicios publicos solo si sospecha que las
tuberias estan dafiadas o si se le indica que lo haga. Si cierra el gas,
necesitara a un profesional para volver a abrirlo. {NO lo vuelva a abrir
usted mismo!

« Siasi lo indican el departamento de bomberos de Santa Cruz u otras autoridades
locales, la direccién de El Rio cortara los servicios publicos en todo el parque,
excepto el gas, que sera cortado por PG&E o por los servicios de emergencia. Si
se han cortado los servicios publicos de El Rio, esta informacién se publicara en
los tablones de anuncios cerca de los buzones y en la lavanderia.

« Sise queda en su casa, compruebe si hay fugas de gas, empezando por el
calentador de agua. Si huele a gas o sospecha que hay una fuga, cierre la
valvula principal de gas, abra las ventanas y haga que todos salgan
rapidamente.
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» Cierre cualquier otro servicio publico que esté danado.

» Limpie inmediatamente cualquier derrame de medicamentos, lejia,
gasolina y otros liquidos inflamables.

- Bolsa de emergencia: prepara una «bolsa de emergencia» por si hay que
evacuar de inmediato, que incluya cosas como medicamentos, ropa de
recambio, copias de documentos importantes, comida para mascotas, agua,
linterna, etc. Guardala donde puedas cogerla rapidamente y ten una copia en
el coche.

Recuerde:

« Confinar o asegurar a sus mascotas.

+ Llame a su contacto familiar.

« Preocuparse por sus vecinos, especialmente por las personas mayores 0 con
discapacidad.

« Asegurate de tener una reserva de agua suficiente por si se corta el suministro.

» Mantente alejado de los cables eléctricos caidos.
Terremotos

Antes de cualquier terremoto, cada residente debe planificar con antelacion y practicar las
medidas que tomara en caso de que se produzca uno. Los propietarios y residentes de
casas prefabricadas deben conocer la ubicacion fisica de los pilares y soportes que se
encuentran debajo de sus viviendas. Se sabe que, durante un terremoto de gran
intensidad, las casas prefabricadas pueden desprenderse de sus soportes, y estos pueden
atravesar el suelo y causar dafnos fisicos en las plantas superiores. Para evitar lesiones,
los residentes deben conocer la ubicacion de los soportes y saber donde se encuentran
las zonas seguras dentro de sus casas prefabricadas.

Asegurese de que su casa prefabricada esté instalada de acuerdo con las instrucciones del
fabricante y todas las normativas y requisitos estatales aplicables.

« En el interior: pongase a cubierto debajo de cualquier mueble resistente o
en el umbral de una puerta, o subase a una cama o un sofa que esté
pegado a la pared.

+ Manténgase alejado de las ventanas o de objetos del techo, como las lamparas.

* No encienda cerillas ni velas.

* No encienda ningun tipo de aparato eléctrico.

» Utilice unicamente linternas y radios que funcionen con pilas.

« Al aire libre: busca un espacio abierto y quédate alli hasta que el terremoto termine.

+ Manténgase alejado de postes y cables eléctricos, edificios altos, puentes, muros de
ladrillo o bloques, pasos subterraneos y arboles.

« Escuche una radio auténoma (que funcione con pilas) para recibir instrucciones de
emergencia.

« Confinar y asegurar a todas las mascotas para que no obstaculicen a los empleados de
los servicios de emergencia en el desempefo de sus funciones.

* Pueden producirse réplicas, asi que mantente preparado.
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Seguridad contra incendios

El fuego se propaga rapidamente y toda la estructura puede quedar envuelta en llamas en
poco tiempo. Hay medidas que puede tomar para minimizar los peligros asociados a los
incendios y aumentar las posibilidades de supervivencia de su familia en caso de que se
produzca un incendio en su casa prefabricada.

Asegurese de que dispone de detectores de humo y extintores que funcionen
correctamente. Si uno o varios de sus detectores de humo funcionan con pilas,
sustituya las pilas una vez al aino o con mayor frecuencia si es necesario. Una forma
facil de recordar cuando cambiarlas es hacerlo coincidiendo con el cambio de hora.
Planifique, con toda la familia, al menos dos rutas de evacuacion desde su casa
prefabricada.

Realice simulacros de incendio con regularidad, utilizando un detector de humo como
sefal para iniciar el simulacro. Siga su plan de evacuacion.

Asegurese de que sus sistemas de calefaccion y eléctricos estén debidamente
mantenidos y en buen estado de funcionamiento. Cambie los filtros de calefaccion
segun las recomendaciones del fabricante del sistema de calefaccion.

Siga atentamente las instrucciones de todos los electrodomésticos y aparatos de
calefaccion, prestando especial atencidon a no sobrecargar la instalacion eléctrica.
Tenga especial cuidado al colocar los adornos navidefios.

Mantenga los fésforos, los encendedores y las velas fuera del alcance de los nifios
pequefos. Los nifios suelen sentir curiosidad por el fuego y tienden a esconderse
cuando se asustan. Los simulacros de incendio son muy importantes para los nifios de
entre 2 y 12 afos.

Asegure sus bienes personales. Compare precios para encontrar la compafia que
mejor se adapte a sus necesidades de seguro de inquilino o de propietario.

Guarde los documentos importantes, como certificados de nacimiento, certificados de
matrimonio, tarjetas de la Seguridad Social y documentos del seguro, en una caja
ignifuga o en el frigorifico, o alquile una caja de seguridad en su banco local.

Elabore una lista detallada de sus bienes personales, incluyendo muebles, ropa,
electrodomésticos y otros objetos de valor. Si es posible, grabe un video de su
vivienda y sus pertenencias. Mantenga la lista y/o la grabacién actualizadas y
guardelas junto con el resto de documentos importantes.

En caso de incendio

Evalue inmediatamente el problema (donde esta, cudl es su alcance, para ayudarle
a salir lejos de la fuente del fuego)

Sepa cémo utilizar un extintor. S| NO PUEDE APAGAR EL INCENDIO EN UN
MINUTO, SALGA DE SU CASA MOVIL.

Considere la posibilidad de adquirir una manta ignifuga para sofocar incendios
pequefios que no sean eléctricos, de baterias o quimicos, como los de cocina.
Nunca eche agua sobre la grasa. Un recurso util es https://fireblanket.com.

Haga que todo el mundo salga de la casa inmediatamente.

Sin poner en peligro a nadie, saca a las mascotas de la casa.
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@® Llame al 9-1-1 o al cuerpo de bomberos y, a continuacion,
pongase en contacto con la oficina del parque y con el voluntario
responsable del parque fuera del horario de oficina y:

1.

wnN

Facilite su nombre, el nimero de teléfono desde el que llama, la direccion del parque, el
numero de parcela donde se encuentra el incendio y cualquier indicacion util para localizar el
lugar.

Describa el tipo o la naturaleza del incendio (gas, madera, productos quimicos, electricidad).
Indique que el incendio se encuentra en una casa prefabricada e informe de cualquier lesion
conocida.

Cierre el gas y la electricidad en la(s) vivienda(s) afectada(s).

Indique a todos los residentes cercanos al foco del incendio que se mantengan preparados con
mangueras de agua para mojar sus viviendas o los edificios adyacentes en caso de que salgan
chispas.

Asegurese de que todos los ocupantes hayan abandonado la vivienda afectada e informe
inmediatamente al personal del cuerpo de bomberos si hay alguna persona con discapacidad
o alguien que no haya sido localizado y que pueda seguir en la residencia.

Nunca vuelva a entrar en una vivienda en llamas.

Si hay humo, recuerde que el humo sube y manténgase lo mas cerca posible del suelo. Antes
de salir por una puerta, toque la parte inferior de la puerta con la palma de la mano. Si esta
caliente, busque ofra salida. Nunca abra una puerta que esté caliente al tacto.

Si su ropa se incendia: primero *cubrase la cara y la boca* tirese al suelo... y
luego ruede. Nunca corra. Si tiene a mano una alfombra o una manta, enréllese en ella
hasta que el fuego se apague.

10.Si te quedas atrapado en un piso superior, cuelga algo por la ventana para avisar a

los equipos de rescate.

Inundaciones
Alerta de inundacion significa que existe la posibilidad de que se produzca una inundacion.

Aviso de inundacion significa que la inundacién ha comenzado o es inminente.

Antes de una inundacioén, preparese............ :

Tenga en cuenta que El Rio SE ENCUENTRA en la llanura aluvial. El Plan de Respuesta a
Emergencias de El Rio se elabord originalmente para responder a la posibilidad de
inundaciones del rio San Lorenzo. Consulte el apéndice: «INFORMESE: LA CUENCA DEL
RiO SAN LORENZO SE ESTA LLENANDO Y EL NIVEL PARECE ALTO» para obtener mas
informacion.

Tenga previstas varias rutas de evacuacion.

El Servicio Meteorologico Nacional emite continuamente informacion actualizada sobre las
condiciones meteoroldgicas, alertas y pronésticos a través de las radios meteoroldgicas de la
Administracién Nacional Oceanica y Atmosférica (NOAA). Las emisoras locales transmiten
mensajes del Sistema de Alerta de Emergencias que pueden escucharse en radios estandar.
Si el nivel del agua sube, traslada todo lo que puedas a un lugar mas elevado.

Si la inundacién es inminente y el tiempo lo permite, desconecte el interruptor eléctrico
principal.

Durante la temporada de inundaciones, puede optar por guardar sus objetos de valor en casa
de un amigo o familiar cuya vivienda se encuentre por encima de la llanura aluvial.
Desconecte todos los aparatos eléctricos. Tape los enchufes con cinta adhesiva.

Prepare y mantenga su kit de suministros para desastres familiares.

La mayoria de las pdlizas de seguro residencial estandar no cubren los dafios por inundacion.
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Sujete y asegure su calentador de agua.

En las zonas propensas a inundaciones, existe un seguro contra inundaciones para casas
prefabricadas. Consulte a su agente de seguros para obtener mas informacion.

Sacos de arena. Hay una reserva de sacos de arena llenos guardados en el cobertizo azul alto y
vertical situado frente al Rec Hall. Estos sacos sirven para proteger la puerta de la oficina y la
puerta trasera del Rec Hall, asi como otras entradas a las infraestructuras de El Rio que podrian
sufrir dafos en caso de inundacion. Para proteger nuestras zonas comunes, corte el saco y
coloque una barrera de plastico contra la puerta dejando suficiente espacio para crear una forma
de perrito caliente alrededor de los sacos de arena.

Durante los meses de invierno, el Ayuntamiento distribuye 10 sacos de arena nuevos y sin llenar
a cada persona.

Recdjalos aqui:

1. Parks & Rec, 323 Church Street

2. Parque de bomberos del centro, en Center Street

Arena: Harvey West Park, hay arena disponible en una zona de aparcamiento cerca de los
campos de béisbol. {Se necesitan palas y un camién!

Durante una inundacion:

Tomate en serio todas las alertas de inundaciones. No esperes. Dirigete a un terreno mas
elevado inmediatamente, ya que las aguas suelen subir mas rapido de lo esperado.

Si el tiempo lo permite, llévese todos los documentos importantes, fotografias, medicamentos y
gafas.

Si una ruta de evacuacion no es transitable, no pierda tiempo: pruebe otra ruta o retroceda hacia
un terreno mas elevado.

Utilice las rutas de evacuacion indicadas por las autoridades locales. Nunca conduzca por
carreteras inundadas. No pase por encima ni rodee las barricadas.

Para los residentes de El Rio: la ruta peatonal mas cercana hacia terreno mas elevado es la
escalera que lleva a Mission Hill en la avenida N. Pacific (junto al Restaurante Los Pinos) y
subiendo por Mora Way (junto al vivero San Lorenzo), tras salir por la puerta peatonal de
River Street en El Rio y cruzar River Street.

Si es posible, utilice chalecos salvavidas. Lleve ropa adecuada y calzado resistente.

Evite cualquier contacto con el agua de la inundacién. El agua de la inundacién puede
estar contaminada y suponer un riesgo para la salud. Si alguna herida o corte entra en
contacto con el agua de la inundacién, limpie la herida lo mejor posible.

Lleve consigo su kit familiar de suministros para desastres. +  Cierre con llave su casa antes de
salir.

Cuando llegue a un lugar seguro, llame a la persona de contacto de su familia que haya
designado previamente.

Después de una inundacion:

No regreses a tu casa hasta que las autoridades confirmen que ya no hay riesgo de nuevas
inundaciones.

No beba agua del grifo a menos que se declare segura. Hierva el agua si no esta seguro.

Si los alimentos frescos han entrado en contacto con el agua de la inundacién, deséchalos.
No conecte la electricidad. Se publicara un aviso en los tablones de anuncios del parque para
informar de si El Rio ha cortado los servicios publicos en todo el parque. Si es asi, el
restablecimiento de los servicios se llevara a cabo de forma coordinada. Puede ser peligroso
que intente conectar los servicios publicos de su propia casa movil.
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* Una inundacion puede causar estrés emocional y fisico. Debe cuidar de si mismo y de su familia
mientras se centra en la limpieza y la reparacion.
» Descansa a menudo y come bien. Mantén un horario realista y manejable.

+ Haga una lista y haga una tarea a la vez.

+ Podngase en contacto con la Cruz Roja Americana y consulte la guia «Limpieza y reparacion
de su hogar tras un desastre». La guia le indicard& cédmo regresar a su hogar de forma
segura y comenzar el proceso de recuperacion.

Tornado

Aunque los tornados no son habituales en California, se han registrado casos.

« Presta mucha atencién a los informes meteorologicos. Conoce la diferencia entre una
alerta (cuando las condiciones son propicias para un fendmeno meteorolégico severo) y
una advertencia (cuando un fendmeno meteorolégico severo esta ocurriendo o es
inminente).

+ Decide a donde acudir en caso de condiciones meteorolégicas adversas; por ejemplo, al
lavadero de El Rio, al bano de la sala de juegos de El Rio o al sétano de algun familiar.

« Cuando se emita una alerta de tornado, abandone su autocar inmediatamente. Dirijase
al lugar seguro que haya elegido previamente o tumbese en una zona baja con las manos
cubriéndole la nuca y el cuello.

» Asegurate de tener a mano una radio a pilas, con pilas de repuesto y en buen estado de
funcionamiento.

+ Mantén tu kit de suministros para desastres familiares cerca de una puerta de salida.

El Rio EPP 2026 14



Tsunami

Aunque los tsunamis son poco frecuentes, se han producido en California.

Segun el Plan de Gestion de Emergencias del condado de Santa Cruz, «un tsunami
generado por un terremoto de magnitud 6,8 o superior en la falla de San Gregorio
podria llegar pocos minutos después del sismo inicial. La falta de tiempo de aviso ante
un evento tan cercano provocara un mayor numero de victimas que si se tratara de un
tsunami lejano, en el que el Sistema de Alerta de Tsunamis del Océano Pacifico pudiera
advertir a las zonas costeras amenazadas a tiempo para la evacuacion».

Tras un terremoto, las autoridades pueden emitir los siguientes boletines:

ADVERTENCIA: Se ha generado o podria haberse generado un tsunami que podria causar
danos; por lo tanto, se recomienda encarecidamente a las personas que se encuentren
en la zona de alerta que evacuen.

ALERTA: Se ha generado o podria haberse generado un tsunami, pero el tiempo de
llegada a la zona en estado de alerta es de al menos dos horas. Las autoridades locales
deben prepararse para una posible evacuacion si su zona pasa a estar en estado de
advertencia.

AVISO: Se ha producido un terremoto en la cuenca del Pacifico que podria generar un
tsunami. Las autoridades emitiran boletines periddicos para informar de la situacion.

INFORMACION: Mensaje con informacién sobre un terremoto que no se espera que
genere un tsunami. Normalmente solo se emite un boletin.

Familiaricese con las senales de alerta de tsunami.

Un terremoto fuerte que dure 20 segundos o0 mas cerca de la costa puede provocar un
tsunami. Una subida o bajada rapida y perceptible del nivel del mar en las aguas
costeras también es una sefnal de que se acerca un tsunami.

Los tsunamis suelen llegar a la costa en forma de una oleada turbulenta que sube
rapidamente y esta llena de escombros. No son olas en forma de V ni ondulantes, y no
se pueden «surfeary.
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Datos importantes que hay que saber sobre los tsunamis

* Los tsunamis que azotan las zonas costeras de la cuenca del océano Pacifico casi
siempre son causados por terremotos. Estos terremotos pueden ocurrir lejos o cerca
de donde usted vive.

* Algunos tsunamis pueden ser muy grandes. En las zonas costeras, su altura puede
alcanzar los 9 metros o mas (30 metros en casos extremos), y pueden
adentrarse en tierra varios cientos de metros.

+ Todas las zonas costeras de baja altitud pueden verse afectadas por tsunamis.

* Un tsunami consiste en una serie de olas. A menudo, la primera ola puede no ser la mas
grande. El peligro que supone un tsunami puede prolongarse durante varias horas tras la
llegada de la primera ola.

* Los tsunamis pueden desplazarse mas rapido de lo que una persona puede correr. = A
veces, un tsunami hace que el agua cerca de la costa retroceda, dejando al descubierto
el fondo del océano.

+ La fuerza de algunos tsunamis es enorme. Las olas de un tsunami pueden arrastrar
hacia el interior cientos de metros rocas de varias toneladas, junto con barcos y otros
escombros. Las casas y otros edificios quedan destruidos. Todo este material y el agua
se desplazan con gran fuerza y pueden matar o herir a las personas.

* Los tsunamis pueden producirse en cualquier momento, tanto de dia como de noche.

* Los tsunamis pueden remontar los rios y arroyos que desembocan en el océano.

Si te encuentras en tierra firme:

* Inférmate sobre los tsunamis. jEste conocimiento podria salvarte la vida! Comparte esta
informacién con tus familiares y amigos. jPodria salvarles la vida!

» Siestas en casay te enteras de que hay una alerta de tsunami, debes asegurarte de que
toda tu familia esté al tanto de la alerta. Tu familia debe evacuar la vivienda si vivis en
una zona de evacuacion por tsunami. Desplazate de forma ordenada, tranquila y segura
hasta el punto de evacuacién o a cualquier lugar seguro fuera de tu zona de evacuacion.
Sigue las indicaciones de las autoridades locales de emergencia y de las fuerzas del
orden.

» Siestas en la playa o cerca del mar y sientes que la tierra tiembla, dirigete
inmediatamente a un terreno mas elevado; NO esperes a que se anuncie una alerta de
tsunami. Mantente alejado de los rios y arroyos que desembocan en el mar, del mismo
modo que te mantendrias alejado de la playa y del mar si hubiera un tsunami. Un
tsunami regional provocado por un terremoto local podria afectar a algunas zonas antes
de que se pueda anunciar una alerta de tsunami.

* Los tsunamis generados en lugares lejanos suelen dar a la gente tiempo suficiente para
desplazarse a terrenos mas elevados. En el caso de los tsunamis generados
localmente, en los que es posible que se sienta un temblor en el suelo, es posible que
solo disponga de unos minutos para desplazarse a terrenos mas elevados.

» Las plantas superiores de los edificios altos, de varios pisos y reforzados de Pacific
pueden ofrecer o no un refugio seguro en caso de que haya una alerta de tsunami y no
pueda desplazarse rapidamente a terrenos mas elevados. Sin embargo, es posible que
los procedimientos locales de Defensa Civil no permitan este tipo de evacuacion. Las
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viviendas, los edificios pequefios y, especialmente, las casas moviles (!), situadas en
zonas costeras de baja altitud, no estan disefiadas para resistir el impacto de un tsunami.
No permanezca en estas estructuras si hay una alerta de tsunami.

» Los arrecifes mar adentro y las zonas poco profundas pueden ayudar a amortiguar la
fuerza de las olas del tsunami, pero las olas grandes y peligrosas pueden seguir
suponiendo una amenaza para los residentes de las zonas costeras. Mantenerte alejado
de todas las zonas bajas es el consejo mas seguro cuando hay una alerta de tsunami.
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Ejemplo de botiquin de primeros auxilios:

» La Agencia de Gestion de Emergencias de California recomienda reunir los siguientes
articulos para el botiquin de primeros auxilios de su hogar:
* Apositos adhesivos estériles de distintos tamafios

» Compresas de gasa estériles de 2 y 4 pulgadas (4-6 de cada)
» Cinta adhesiva hipoalergénica

* Vendas triangulares (3)

* Vendas estériles en rollo de 2 y 3 pulgadas (3 rollos de cada)
* Tijeras

* Pinzas

* Aguja

* Toallitas humedas ¢ Antiséptico

* Termémetro

* Espatulas linguales (2)

* Tubo de vaselina u otro lubricante

* Imperdibles de distintos tamaros

* Producto de limpiezal/jabon

» Guantes de latex (2 pares)

* Protector solar

* Aspirina

+ Jarabe de ipecacuana

» Carbon activado (utilizar solo si lo recomienda el Centro de Control de Intoxicaciones)

* El Rio EAT recomienda afadir pastillas potabilizadoras y algunas mantas isotérmicas tanto a
su botiquin de primeros auxilios como a su kit de suministros familiares para desastres.

Las agencias gubernamentales y de ayuda humanitaria estiman que, tras un desastre grave,
los equipos de rescate podrian tardar hasta tres dias en llegar a algunas zonas. En tales

casos, un kit de suministros para desastres de 72 horas podria marcar la diferencia entre la
vida y la muerte. En caso de evacuacion, necesitara tener los articulos en un contenedor facil
de transportar, como una mochila o una bolsa de viaje.

Puede encontrar ideas adicionales para su botiquin de primeros auxilios en ready.gov/kit.

El Rio EPP 2026 18



Ejemplo de kit familiar de suministros para desastres:
La Agencia de Gestion de Emergencias de California recomienda reunir los siguientes
articulos para tu kit familiar de suministros para casos de desastre:

+ 3-5 galones de agua (un galén de agua por persona al dia)

* Método de purificacion de agua

* Alimentos: conservas de carne, fruta y verdura listas para el consumo; zumos, leche y
sopas en lata; alimentos energéticos: mantequilla de cacahuete, mermelada, galletas
saladas, barritas de cereales, mezcla de frutos secos; alimentos especiales para bebés,
personas mayores o personas con dietas especiales; alimentos reconfortantes o para el
estrés: galletas, caramelos duros, cereales azucarados, piruletas, café instantaneo,
bolsitas de té; vitaminas

* Cerillas en un recipiente impermeable

» Segundo método para encender fuego

*» Tienda de campana/refugio

* Mantas o sacos de dormir de mezcla de lana (1 por persona)

» Manta reflectante de emergencia (manta isotérmica)

* Hornillo ligero y combustible

* Bolsas térmicas para manos y cuerpo

* Poncho para la lluvia

* Linternas con pilas de repuesto, barras luminosas, linterna con combustible y mechas

* Herramientas (alicates, martillo, destornilladores, cortapernos, navaja/cuchillo multiusos)

* Pala y hacha o hacha pequena

* Kit de costura

* Cuerda de nailon de 15 metros

* Botiquin de primeros auxilios y suministros, incluyendo gel para quemaduras y vendajes

* Frasco de pastillas de yoduro de potasio

* Radio, pilas, walkie-talkies

* Teléfonos moviles y cargadores

» Silbato con cordon para el cuello

* Articulos de higiene personal

« Kit de higiene personal (incluye jabon, cepillo de dientes, pasta de dientes, peine,
pafuelos de papel, maquinilla de afeitar, desodorante) y cualquier otro articulo necesario

* Ropa de repuesto (incluye al menos un cambio completo de ropa y calzado por persona
y dia), calcetines de repuesto, ropa interior, gorro, guantes y calzado resistente

* Vajilla de campania, vasos de papel, platos y cubiertos de plastico

» Efectivo (al menos 20 délares) o cheques de viaje

* Abrelatas no eléctrico

* Extintor: bote pequefio, tipo ABC

* Documentos familiares importantes (copias de certificados de nacimiento, certificados de
matrimonio, testamentos, formularios de seguros, numeros de teléfono, informacién de
tarjetas de crédito)

* Protector solar/gafas de sol, gorra

« Inodoro portatil
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* Repelente de insectos

* Cinta adhesiva

* Brujula

* Papel de aluminio

* Bengala de sefalizacion

* Lejia doméstica Medicamentos especiales o recetados

* Articulos para bebés: leche de férmula, pafales, biberones, leche en polvo,
medicamentos y objetos de seguridad favoritos

* Juegos, libros, juguetes

* Lentes de contacto y accesorios; un juego de repuesto de lentes de contacto o gafas, si es
posible

Debes revisar tu kit al menos dos veces al afio. Renueva los alimentos y el agua
cada seis meses. Comprueba que la ropa de los nifios les quede bien. Adapta la
ropa a las necesidades de invierno o verano. Comprueba las fechas de
caducidad de las pilas, las barras luminosas, las bolsas térmicas, los alimentos y
el agua.

Guarde una fuente de luz en la parte superior del kit para poder acceder a ella
facilmente en la oscuridad. El kit debe estar en un contenedor portatil situado
cerca de una salida de su casa. Asegurese de no haber sobrecargado el kit, ya
que es posible que tenga que transportarlo largas distancias para llegar a un
lugar seguro o a un refugio. Es recomendable disponer de una mochila o bolsa
de viaje para cada miembro de la familia y dividir las raciones en caso de que
los miembros de la familia se separen durante la evacuacion o el desastre.
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Organismos y recursos de preparacién para emergencias

A continuacion se incluye una lista parcial de las agencias estatales y locales
de preparacion para emergencias de California que pueden proporcionarle
informacién adicional sobre emergencias. La informacion se ha recopilado a
partir de datos facilitados por la Agencia de Gestidon de Emergencias de
California y otras fuentes. NOTA: Se puede encontrar informacion adicional en
la hoja de informacién de contacto de emergencia de El Rio, que se encuentra
permanentemente expuesta en los tablones de anuncios del parque.

Centro Estatal-Federal de Operaciones contra Inundaciones
(800) 952-5530 o (916) 574-2619

CalFire
(916) 653-5123, fire.ca.qgov

Departamento de Recursos Hidricos de California
(800) 952-5530, Water.ca.gov

Oficina de Respuesta, Recuperacion y Resiliencia del Condado de Santa Cruz (OR3)
(831) 458-7150

https://www.santacruzcountyca.gov/or3.aspx

or3staff@santacruzcountyca.gov

Cruz Roja Americana, Delegacion de la Costa
Central (831) 624-6921,
Centralcoast.chapter@redcross.org

Departamento de Vivienda y Desarrollo Comunitario
(HCD) Divisién de Cdédigos y Normas, Seccion de Viviendas Prefabricadas www.hcd.ca.gov/

Oficina del Area Norte del HCD
9342 Tech Center Dr., Suite 550, Sacramento, CA 95826
(800) 952-8356, NAOstaff@hcd.ca.gov

CalOES Oficina del Gobernador para la Preparaciéon ante Emergencias
Riesgos sismicos (terremotos, tsunamis, volcanes), caloes.ca.gov

Asistencia en caso de desastre de la FEMA
https://www.disasterassistance.gov/

Servicio Meteorolégico Nacional (NWS)
www.weather.gov/
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Apéndice
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El siguiente aviso se encuentra expuesto de forma permanente en la ventana de la oficina
del Parque El Rio, en un tablén de anuncios situado junto a los buzones individuales de los
miembros y en un tablon de anuncios en la lavanderia del parque.

SSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSISSSSSSSSSSSSSSSSSSSSS>
PUEDE OBTENER UNA GUIA DE PREPARACION PARA EMERGENCIAS, QUE
INCLUYE UNA LISTA DE ORGANISMOS Y RECURSOS DE PREPARACION
PARA EMERGENCIAS, EN EL SITIO WEB ELRIOMOBILEHOMEPARK.ORG.

TAMBIEN PUEDE PONERSE EN CONTACTO CON EVANS MANAGEMENT
PARA OBTENER UNA COPIA EN INGLES O EN CUALQUIER OTRO IDIOMA.
POR FAVOR, NO RETIRE ESTE AVISO. jGRACIAS!

SSSSSSSESSSSEESSEOSESSSSSOSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSS>>
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INFORMATE: CUANDO LA CUENCA DEL RiO SAN LORENZO SE ESTA LLENANDO Y EL
NIVEL DEL AGUA PARECE ALTO

Durante las lluvias invernales, a medida que la cuenca del rio San Lorenzo recoge la
escorrentia de agua de lluvia procedente de multiples arroyos de las montafas de
Santa Cruz, la cuenca, situada en paralelo a El Rio, se llena rapidamente.

Los miembros de El Rio pueden seguir el comportamiento del rio escuchando las
noticias locales, interpretando los datos que se envian directamente a los dos
medidores fluviales del USGS instalados en el rio en el Parque Estatal Henry Cowell y
en un lugar cercano a Tannery, y leyendo el sitio web del Servicio Nacional de
Prediccion Hidrologica de la NOAA o escuchando las emisiones de radio de la NOAA.

El avance de la crecida rio arriba hacia las zonas mas bajas es predecible y se produce en
el siguiente orden.

En primer lugar, Felton Grove y las zonas mas bajas de Felton comienzan a inundarse. Se pide a
quienes vivan en estas zonas afectadas que se trasladen a terrenos mas elevados.

A continuacion, se pide a los habitantes de las viviendas situadas en las zonas mas bajas de
Paradise Park que evacuen hacia terrenos mas elevados.

La tercera zona afectada es el aparcamiento de Tannery. A medida que empieza a inundarse,
los senderos del Riverwalk bajo el puente de la autopista 1 y el puente de Water Street quedan
cubiertos por el agua del rio. La zona de terrazas rio abajo empieza a llenarse.

Medidores del rio San Lorenzo:

Puede observar el nivel del rio registrado por dos medidores fluviales del USGS que mantiene
este organismo. Al consultar las paginas web de los medidores fluviales del USGS, vera el
nivel del rio representado en un grafico. Durante el caudal normal del rio, el medidor registra
una medicion por hora. Pero cuando el rio corre mas rapido durante las tormentas, el medidor
registra mediciones cada 15 minutos.

El rio San Lorenzo en Big Trees. Este medidor esta situado en el cauce del rio, en Felton,
cerca del puente del Parque Estatal Henry Cowell.

El nivel del agua medido en el Parque Estatal Henry Cowell pasa por el medidor
aproximadamente una hora y media antes de que esa agua llegue a nosotros en El Rio. La
altura del rio se representa en las paginas web del USGS en forma de grafico.

Es tranquilizador ver como la pendiente del grafico se aplana y luego empieza a descender,
porque en una hora mas o menos veras esa misma forma en el grafico de Santa Cruz. Veras
que la pendiente se aplana y empieza a descender tal y como lo hizo una hora y media antes
en Felton._https://waterdata.usgs.gov/nwis/uv?site_no=11160500&legacy=1

Rio San Lorenzo en Santa Cruz. Este medidor se encuentra en algun lugar cerca de
Tannery. Indica la altura del rio San Lorenzo a su paso por El Rio.

Nos sentimos un poco inquietos cuando el nivel alcanza los 5 metros, pero la NOAA
considera que a partir de los 5,5 metros se deben emitir alertas de inundaciones repentinas,
y considera que el nivel de inundacién baja en El Rio se situa en los 6,2 metros.
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Recuerde: la forma de la seccidn transversal de la cuenca dentro del dique de San Lorenzo se
asemeja a una copa de martini. A medida que se llena, se necesita un mayor volumen de agua
para llenar la cuenca hasta la parte superior del dique. https://waterdata.usgs.qgov/nwis/uv?
site n0o=11161000&legacy=1

La pagina web del Servicio Nacional de Prediccion Hidrologica de la NOAA es facil de
leer. Aqui encontrara informacion sobre los parametros relativos a los umbrales
especificos que utiliza la NOAA para definir las alertas de inundacién y las fases de
inundacioén leve y moderada del rio San Lorenzo.
https://water.noaa.gov/gauges/11161000
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INFORMACION DE CONTACTO DE EMERGENCIA

Nombre: Fecha:
Firma: N.° de espacio:
Mi niimero de teléfono: Mi numero de movil:

Mi nimero de trabajo:
Mi direccidn de correo electronico:

**Atencion** La junta directiva y la administracion de El Rio no se hacen responsables de
garantizar la seguridad de sus mascotas o de las personas que convivan con usted, ni de
poder intervenir o realizar los contactos necesarios. Este formulario es una herramienta
para ponerse en contacto con los miembros de la cooperativa y/o proporcionar informacion
esencial al personal de emergencias, en la medida de lo posible dada la naturaleza, el
alcance y la gravedad de la emergencia. Cada hogar debe desarrollar sus propios
procedimientos de emergencia.

Emergencias: En caso de emergencia en El Rio (por ejemplo, incendio, inundacion, terremoto,
etc.), intentaremos ponernos en contacto contigo en primer lugar. Si no logramos localizarte, seria
de gran ayuda contar con personas de la zona a las que podamos contactar. Considera la posibilidad
de dejar una llave de repuesto a uno o dos vecinos de confianza que puedan cuidar o rescatar a tus
mascotas y vigilar tu propiedad.

En caso de que no se me pueda localizar, por favor, avise a la(s) persona(s) local(es) que se
indica(n) a continuacion. Estas personas podran hacerse cargo de cualquier menor de 18 afios,
de adultos dependientes o discapacitados que vivan en mi hogar, y de las mascotas.

Nombre n.° 1: Teléfono 1:
Teléfono 2:
Nombre n.° 2: Teléfono 1:
Teléfono 2:

Indique otros ocupantes que puedan encontrarse en el interior y sus discapacidades (si las hubiera):

Nombre: Edad:

Discapacidad, si la hay:
Nombre: Edad:

Discapacidad, si la hay:
Nombre: Edad:

Discapacidad, si la hay:
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Si tuviera una emergencia médica o falleciera, por favor, pongase en contacto con:

PRINCIPAL:

Nombre: (En letra de imprenta)

Direccion:

Teléfono(s) Relacién:

Correo electronico:

SECUNDARIO:

Nombre: (En letra de imprenta)

Direccion:

Teléfono(s) Relacién:

Correo electronico:

Tengo mascotas (indique el tipo y el numero)

L1 Mis gatos solo viven en casa y, en la medida de lo posible, deben

viajar en un transportin.
Mi transportin se encuentra

¢:Hay alguna informacion adicional que debamos conocer?

POR FAVOR, ENTREGUE ESTE FORMULARIO EN EL BUZON DE LA OFICINA
O JUNTO CON SU PROXIMO PAGO DE LA CUOTA.

iGRACIAS!
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LAS PAGINAS QUE SIGUEN:
tienen como objetivo ayudar a los residentes A IDENTIFICAR Y CERRAR EL
SUMINISTRO DE LOS SERVICIOS PUBLICOS DE SUS CASAS MOVILES:

jLas valvulas de cierre de los servicios publicos estan convenientemente ubicadas en el
pedestal junto a su casa! Estas imagenes le serviran de guia.

iNo lo olvide! S| durante la evacuacion, Sl cierra la linea de gas y Sl tiene una llama piloto
en su casa, debe pedirle a PG&E que vuelva a encenderla y que revise su casa en busca
de fugas de gas cuando regrese.

CIERRE DE GAS DE CASA MOVIL INDIVIDUAL:

- VALVULA DE ASCENSAOR DE GAS: La tuberia lleva el gas directamente AL medidor
de gas. Esta empotrada en la losa de concreto.

Vea los diagramas a continuacién.
HERRAMIENTA: Necesitara una LLAVE INGLESES GRANDE.

1 w

"‘00 LA CRE SCZN f\? NC 4

INDIVIDUAL RISER VALVE

Location
Riser Valves at each coach and building.
Meter Key / Crescent Wrench




Hay una segunda VALVULA DE CONTROL DE GAS que puede impedir que el gas
entre en su hogar desde el medidor de gas. Gire esta valvula con una llave. La valvula de
cierre de esta imagen esta en la posicion ON.

CIERRE DE AGUA

Va desde el medidor de agua
hasta la vivienda. La valvula

se controla mediante una palanca
, como se muestra.

Una valvula mas antigua puede
controlarse

mediante una manija redonda que
se asemeja

a la que se usa para controlar

la manguera de jardin.




INTERRUPTOR DE APAGADO ELECTRICO.
Este interruptor se encuentra dentro de la caja eléctrica ubicada en el pedestal de
servicios publicos.
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